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Factuur 

Op dit moment wordt een factuur gestuurd naar het postadres van een relatie. Een relatie kent naast 
het postadres een bezoekadres. Omdat in de toekomst CRM het postadres gaat gebruiken voor meer 
dan alleen de factuur, mogen velden in Profit niet gebruikt worden voor factuurgerelateerde zaken, 
vandaar dat we een veld geheten "Factuurtoevoeging" extra willen hebben.  
 
Voorbeeld 
Lareco Hardenberg (en Assen) kent als postadres Arnhem. Zie onderstaande figuur. Dat komt omdat 
de factuur naar Arnhem gestuurd moet worden. De regel “Vestiging Hardenberg” moet op de factuur 
staan en een "Groepsdebiteur” is op dit moment geen optie. Wil je echter een mailing sturen naar 
Hardenberg, dan kan Profit het veld Postadres niet gebruiken. Met andere woorden, de facturatie 
moet anders. Het zelfde geldt voor de toevoeging “Crediteurenadministratie” (zie tweede voorbeeld 
Gemeente Almelo). Die mag uiteraard niet op een algemene mailing komen te staan en moet dus 
verwijderd worden uit het algemene postadres. 
 

 
 



Klantenbeheer (CRM) v.d. Bosch Beton b.v.  10 

Standaard facturatie 

De verkooporder staat op GEMALM en de factuur gaat naar GEMALM. Bij het postadres staat nu nog 
de toevoeging “Crediteurenadministratie”. Deze opmerking zou in een ander veld geplaatst moeten 
worden. Dit veld kan dan op de factuur terugkeren. 
 

 

Factuur naar centrale administratie 

Een verkooporder van ISSHEN wordt gefactureerd aan ISSHAR (groepsdebiteur) . Hierbij komen 
ordernummer, afleveradres en andere zaken gewoon op de factuur te staan, maar een verwijzing naar 
de originele identiteit is er niet. Op de factuur moet bijvoorbeeld “Vestiging Hendrik-Ido-Ambacht” 
komen te staan. In het vorig voorbeeld is sprake van een extra veld voor bijvoorbeeld 
“Crediteurenadministratie”. Dit veld zou ook voor dit voorbeeld geschikt zijn. 
 
Met andere woorden; het extra aan te maken veld moet in de factuurlayout worden toegevoegd 
worden aan de adressering. Het moet echter order-afhankelijk zijn en niet relatie-afhankelijk, omdat bij 
ISSHEN anders de gegevens van ISSHAR worden gebruikt, dus de adres gegevens van ISSHAR en 
het "factuurtoevoegingsveld" van ISSHEN. Je factureert immers voor ISSHEN aan ISSHAR. 

Verzamelfactuur 

Hierover is al contact. Dit “probleem” staat los van CRM en bovenstaande voorbeelden. 
 


